lar

t Inspiration, fortbildning och larresurser
orget

Center for skolutveckling och samarbetspartners

Verksamhet Amne Tema Bloggar Larresurser Kalender & skolprogram

Hem > Bloggar samlingssida > MIKologi > Att konversera med maskin - en ny Al-formaga

Att konversera med maskin - en ny Al-formaga

Publicerad: 2023-05-22

4

4

Instrueringsférmaga ar en ny typ av litteracitet underordnad Al-litteracitet. Den ingar i digital
kompetens och innebar att vi lar oss att skriva instruerande texter till en icke-mansklig aktor som
inte far forvaxlas med en manniska. Sa har kan du som larare ga tillvaga med artificiell intelligens,
Al.

Sedan OpenAl slappte sin chatbot ChatGPT i november 2022 blev Al-teknologin brett uppmarksammad av
skolsektorn - inte bara i Sverige utan dverallt i varlden. Debatter om Al-utvecklingen infordes i det pedagogiska
omradet pa riktigt, aven om det givetvis har funnits diskussion om Al-kunnighet, digital kompetens och medie-
och informationskunnighet sedan lange.

Tack vare ChatGPT fick manga pedagoger - eventuellt du med - sin forsta kontakt med den konverserande Al:n
pa ett konkret satt. Nar den generativa Al:n (GenAl) utvecklas snabbt blir pedagogerna sa sakteliga medvetna
om att maskinerna kan skapa valformulerade texter, sammanfattningar av artiklar, Power Point-presentationer
och 6versattningar samt hitta svar pa fragor. Nar Al:n borjar bli verklighet uppstar fragan: vad behover vi lara
0SS?

Hittills har skolornas svar varit delvis defensivt vad galler Al-anvandningen, och den offentliga diskussionen har
snarare kretsat kring hur man ska kunna identifiera och férbjuda anvandningen av Al-drivna verktyg an att
fundera pa olika satt att lara sig. Man har fragat “hur paverkar utvecklingen oss” an “hur vi kan férbereda oss
infor denna utveckling”.

Det finns dock satt att ga tillvaga pa ett mer proaktivt satt.

Digital kompetens

Det torde sta klart att Al behover inkluderas i begreppet digital kompetens som forekommer i laroplanerna.
Begreppet innehaller enligt Skolverket (2018) fyra aspekter - de tva forsta handlar om praktisk
handlingsformaga och de tva senare om en bredare kontextuell forstaelse:

att kunna I6sa problem och omsatta idéer i handling,

att kunna anvanda och forsta digitala verktyg och medier,
att forsta digitaliseringens paverkan pa samhallet,

att ha ett kritiskt och ansvarsfullt forhallningssatt.

Interaktionen med Al ager rum i form av konversation: man konverserar med en icke-mansklig aktor - det
autonoma datorsystemet som man hanvisar till nar man pratar om Al. Man brukar hanvisa till appar, datorer,
robotar eller chattbottar som anvander sig av Al.

En av de viktigaste men samtidigt ocksa nyaste kompetenserna som man behover i interaktion med dessa ar
instrueringsformaga, pa engelska prompting skills.

FOr att instruera behdver anvandaren kunna identifiera sitt kunskapsbehov och formulera sin fraga i form av en
instruktion (ofta i imperativ) till en maskin. For att kunna genomfora det behdver man ha en forférstaelse vad Al
kan astadkomma: man kan till exempel be maskinen att sammanfatta eller 6versatta en befintlig text, formulera
om en fras eller andra stilen i en text.

Frageformuleringarna behover dock vara mycket specifika. Maskinen kan inte veta hur lang sammanfattningen
ska vara. Den vet inte heller pa vilket satt frasen ska formuleras om utan narmare instruktioner, eller vilken
specifik stil ska tillampas.

Al:s begransningar

Forskarna har sedan lange papekat att manniskor har en tendens att tillskriva teknologin manniskoliknande
attribut: vi kallar robotar vid egennamn eller forestaller oss deras kon - som till exempel de kvinnliga
datorsystemen Ava, Samantha eller Simone. | manniska-maskin-interaktion bildas darmed férhallanden som
kan i det extrema likstallas med sa kallade parasociala forhallanden som vi bildar med karaktarer i filmer, tv-
serier och sociala medier. Da galler det att halla i atanke att "intelligent” inte betyder att datorsystemen ar
intelligenta som manniskor, utan endast att de ar autonoma.

Om vi lamnar 6ver ansvaret till var icke-manskliga assistent kan det bli fel, for att Al, som bekant, aven genererar
felaktig och pahittad information. Det [6ner sig inte att lita pa Al nar det galler mediciniska diagnoser eller
juridisk radgivning. Lika lite ska man anvanda Al for syften som kan skada andra.

Intelligenta agenter, trots ordet “intelligent”, klarar inte konversationer som férutsatter forkunskap om
samtalspartnern, i likhet med de manskliga diskussionerna. Al har ingen férkunskap om anvandaren, utan den
inhamtar sin kunskap fran stora mangder av befintliga data. Darfor kan man inte stalla samma fragor till Al som
man kanske skulle kunna stalla till en van. Till exempel detta fungerar inte: "Jag vet inte vad jag ska skriva min
skolessa om. Har du nagra idéer?” Fragorna kan inte vara 6ppna utan behover begransas. Dar behover vi logiskt
tankande och formuleringsférmaga.

Promtokompetens?

Instrueringsformaga hjalper oss att ta vara pa digitala verktyg i informationssokning och -hantering. Det
engelska ordet prompt betyder "framkalla” eller "diktera” och har givit anledning till att Al-genererad fotografi ha
r kallats for promtography, "promtografi”’. Kanske kommer vi i framtiden prata om promtokompetens?

Genrepedagogiskt kan man tanka sig att det handlar framfor allt om att dva instruerande texter i en responsiv
teknologisk miljo. Interaktion med en maskin skiljer sig fran interaktion med en manniska, och det kommer att
bli mer och mer utmanande att skilja pa dessa tva typer. Traning med prompting handlar till en stor del om att
skaffa sig fardigheter som man behdver i sitt vardagsliv som kommer att vara alltmer teknologiskt betingat.

Innan man kan borja med ovningar i klassrummet ar det viktigt att du, som larare, sjalv provar ut det med
ChatGPT eller DALL-E2 eller hitta lampliga appar i Al-verktygsdatabaserna, som innehaller givetvis aven instrueri
ngsmanualer, prompt guides. Har ar det inget nytt an vad som i allmanhet galler for lararens pedagogiska
relation till olika teknologier: ju mer man har skaffat sig praktiskt forankrad tyst kunskap kring anvandningen,
desto lattare ar det att forsta hur tekniken fungerar, hur den kan kanaliseras till pedagogiska syften och hur
man kan umgas kreativt med den.

Och det basta: aven denna kompetensutveckling kan utspelas i form av kollegialt larande.

Producenter Om oss

5 uppgifter att trana pa sin Al-instrueringsférmaga

1. Du vill veta vad vadret ser ut. Hur formulerar du dig? (Istallet for att fraga "hur ar vadret?” behover du vara
mer specifik.)

2. Du vill att Al ska skapa en dikt for dig. Hur instruerar du Al:n? (FOr traffsakra resultat behéver du definiera
stilen, kanske med exempel pa forfattare vars stil du vill ligga nara till.)

3. Valj ett svart begrepp och be Al att definiera begreppet for dig. Blir resultatet anvandbart? Varfor (inte)?
Behover du stélla foljdfragor?

4. Lat visuell Al skapa bilder pa vackra och fula manniskor, eller representanter for vissa yrkesgrupper. Vad
kan man dra for slutsatser kring befintliga skonhets- eller kbnsnormer?

5. Vilka fragor behover du stalla for att fa fram “det viktigaste argumentet” i en a) vetenskaplig eller b)
journalistisk text? (Du behdver hitta satt att definiera vad “det viktigaste” innebar for dig.)
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